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1. Dostawa specjalistycznego oprogramowania do zarządzania procesami biznesowymi wraz
 z wdrożeniem (instalacją) i szkoleniem dla Instytutu Organizacji i Zarządzania Uniwersytetu Gdańskiego.
2. Kod Klasyfikacji Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 48190000.

Zastosowanie

Oprogramowanie specjalistyczne jest niezbędnym narzędziem do zrealizowania projektu PBS3/B9/42/2015 ponieważ funkcjonuje na notacji BPMN, oraz w oparciu o paradygmat zarządzania procesami BPMS. Zamawiający oczekuje elastyczności w funkcjonowaniu oprogramowania polegającej na zastosowaniu kilku notacji m.in. BPMN 2.0, BPMS, UML, BPMS, EPC, DMN i innych. Wszystkie czynności danego modelu procesowego muszą być uzbrojone w tzw. atrybuty (cechy charakterystyczne dla danej czynności np. ryzyko, czas trwania, zależności, zasoby, koszt etc.), co jest bardzo istotne dla realizacji zadania 2 i 3 projektu PBS3. Zamawiający przewiduje wykorzystanie konwersji pomiędzy notacjami, o ile wyjściowa oraz docelowa notacja posiadają analogicznie zdefiniowane atrybuty. Oprogramowanie ma być narzędziem dynamicznym w rozumieniu możliwości śledzenia, opomiarowania, symulowania czy optymalizowania określonych ścieżek i modeli, co jest olbrzymia zaletą w realizacji celów i zadań realizowanego projektu PBS3. Dodatkowo użytkownik, na podstawie ikon otaczających daną czynność, ma widzieć czy dana czynność wymaga współpracy z dokumentacją czy też nie. Musi istnieje pełna dowolność w tej materii. Dane mogą być zarówno wprowadzane ręcznie, w formie formularzy jak to ma miejsce w przypadku określania i definiowania atrybutów, oraz w formie podłączania baz danych z arkuszy kalkulacyjnych. Do każdej z czynności istnieje możliwość przypisania dowolnie zdefiniowanego wskaźnika: jakościowego lub ilościowego, co jest ważne z punktu widzenia projektu. Przypisanie wskaźnika odbywa się poprzez doklejenie do określonej czynności ikony kontrolnej, w której definiuje się pożądaną wartość wskaźnika, co jest bardzo istotne z punktu widzenia celów realizowanego projektu PBS3. Monitorowanie współczynnika odbywa się jedynie poprzez podłączenie do danego wskaźnika bazy danych, arkusza kalkulacyjnego itp., w którym następuje ręczne rejestrowanie rzeczywistych parametrów wykonania danej czynności. 

1. Opis przedmiotu Zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest udzielenie licencji na wieczyste użytkowanie produktu ADONIS Professional Edition Klient Serwer ver. 5.1 j. polski, w ilości: licencja serwerowa 1 sztuka, licencje klienckie 3 sztuki (pływające) produktu u Zamawiającego (wersja komercyjna) i kompatybilnym systemem ADONIS Proces Portal (APP) wraz z wdrożeniem ich i szkoleniem. 

Edycja oprogramowania: Professional Edition ver. 5.1 z BPMN 2.0 z możliwością modyfikacji metamodelu, musi zawierać moduły: modelowanie, analiza, import/eksport, dokumentacja oraz komponent akwizycji danych (HOMER), symulacji i ewaluacji (monitoring KPI).  

Sposób licencjonowania: w wersji Klient-Serwer jako concurrent-use (licencja pływająca) 
z możliwością modyfikacji metamodelu. 

Licencja na użytkowanie:  kompatybilna z systemem ADONIS Proces Portal (APP) wersja R18 wersja pełna, system APP zawierać musi moduły: Moduł Online Publishing, Online Editing , KPI.  

Oprogramowanie musi zawierać rozszerzenia (funkcjonalności) takie jak: ADONISdms, Mechanizm zarządzania strategią, Mechanizm modelowania w LVSM (wersja podstawowa), DMN (wersja podstawowa), Mechanizm BIA, Moduł dwukierunkowej migracji modeli z/do systemu ARIS. 

Wdrożenie polegać będzie na instalacji, parametryzacji, konfiguracji oprogramowania będącego przedmiotem zamówienia ze wszystkimi modułami, wszystkimi rozszerzeniami i wszystkimi funkcjonalnościami i mechanizmami oraz  dostosowaniu produktu do potrzeb zakresu realizacji celów zamówienia wraz ze szkoleniem dla czterech osób (nie mniej niż 40 godzin) dotyczącym systemu Adonis Professional Edition, administrowania systemem Adonis wraz z modyfikacją metamodelu i modelowania w najnowszej wersji BPMN 2.0. Zamawiający dopuszcza oferowanie produktu równoważnego. Za oprogramowanie równoważne Zamawiający uzna produkt 
o cechach funkcjonalnych opisanych w wymaganiach w pkt. 2 i 3.

2. Wymagania dotyczą cech funkcjonalnych oferowanego oprogramowania:

· modelowanie i publikacje procesów,

· optymalizację procesów (symulacja, porównywanie stanu obecnego z wariantami stanu docelowego, benchmarking),

· procesowe zarządzanie wiedzą i kompetencjami (portale procesów),

· controlling, rozumiany jako: analiza kosztów procesu, zarządzanie wydajnością organizacji poprzez monitoring kluczowych wskaźników,

· zarządzanie kosztami (z wykorzystaniem Time-Driven Activity Based Costing oraz Rachunku Kosztów Procesów),

· zarządzanie jakością i tworzenie dokumentacji na potrzeby ISO,

· planowanie zatrudnienia i wyliczanie zapotrzebowania na zasoby,

· musi wspierać procesy zarządzanie ryzykiem operacyjnym (Basel II, SOX, Solvency II) oraz zgodnością (compliance management)

· musi umożliwiać tworzenie architektury zorientowanej na usługi (Service Oriented Architecture)

· musi posiadać możliwość integracji z innymi systemami informatycznymi polegająca na eksportowania definicji procesów do silników workflow/systemów BPMS na potrzeby automatyzacji (z użyciem standardów XPDL oraz BPMN Diagram Interchange),

· posiadać możliwość importu BPMN DI w ramach scenariusza tzw. roundtrip.

· przechowywać dokumenty w bazie danych systemu. Rozwiązanie te ma umożliwić otwieranie
 i edycję bezpośrednio z poziomu systemu wraz z możliwością wersjonowaniu dokumentów. Historia wersji ma pozwalać na śledzenie wszystkich wprowadzanych zmian i zarządzanie statusem dokumentów. Musi być również możliwe ich stopniowe dopracowywanie, ocena 
i zatwierdzanie. Dla łatwiejszego  monitorowania aktualny status musi być wyświetlany w formie graficznej.

· pozwalać na modyfikację metody modelowanie map strategii z celami strategicznymi 
i operacyjnymi, wskaźnikami i projektami (zgodnie z podejściem Balanced Scorecard), mechanizmy monitoringu oraz rozszerzenia systemu ADONIS Process Portal pozwalające na wizualizację map strategii, wybór „ulubionych” (celów, wskaźników, projektów) i obserwowanie ich przez użytkowników w osobistych kokpitach kontrolnych.

· mieć możliwość uruchomienia mechanizmu pozwalającego na śledzenie wzajemnych powiązań między różnymi elementami i pomagający odpowiadać na pytania w rodzaju: jakie procesy będą dotknięte przez wyłączenie serwera A, co (cele operacyjne, wskaźniki, procesy, projekty, ryzyka) wpływa na realizację celu strategicznego B itp.

· umożliwiać wytworzenie dokumentacji Architektury Procesów i jej powiązania ze strategią oraz innych atrybutów,

· zarządzanie organizacją na poziomie operacyjnym, tworzenie procedur i instrukcji dla pracowników, opis stanowisk oraz wsparcie dla zarządzania wersjami i akceptacji modeli i procedur,

· musi istnieć możliwość pełnej analizy stopnia obciążenia zasobów wraz ze wskazaniem granicznych i optymalnych poziomów ich wykorzystania,

· musi być możliwość publikacja danych (dokumentacji procesów) w popularnych formatach typu: HTML/doc/xls które można elastycznie dopasować do charakteru organizacji (kolorystyka, treść, itd.),

· oprogramowanie ma mieć charakter komercyjny,

· oprogramowanie musi być dostępne w polskiej i angielskiej wersji językowej, do której dostęp może mieć każdy członek zespołu projektowego z pozycji uczelni oraz pracę na jednej centralnej bazie danych (repozytorium dokumentów),

· oprogramowanie musi posiadać pełną kompatybilność z powszechnie wykorzystywanym oprogramowaniem u Zamawiającego (pakiet MS Office 2007/2010/2013 lub nowsze),

· musi istnieć możliwość dowolnego zagnieżdżania i linkowania modeli i podmodeli procesowych do stopnia przynajmniej n-3,

· wymagane jest posiadanie kilku notacji m. in. BPMN 2.0, BPMS, EPC, DMN, 

· wymagana jest dowolność w konstruowaniu atrybutów bez ograniczeń,

· wymagana jest prezentacja wyników przez portal i rejestrowanie uwag w portalu,

· wymagane jest wsparcie techniczne producenta oprogramowania. Kontakt z centrum pomocy technicznej producenta musi być realizowany za pomocą kontaktu telefonicznego z centrum pomocy technicznej, który musi być dostępny w polskiej strefie telekomunikacyjnej
 (z wyłączeniem numerów o podwyższonej opłacie telekomunikacyjnej) lub świadczony w dowolnym kraju pod warunkiem, że opłaty za kontakt telefoniczny (dla tel. stacjonarnego) będą zredukowane (np. numery , np. 0-800/0-801) do połączeń jak za 1 impuls wg taryfy operatora, 
w dniach roboczych w typowych godzinach pracy biura (np. 08:00 – 17.00),

· w każdym z powyższych przypadków kontakt musi odbywać się w języku polskim. Wymóg ten dotyczy każdego poziomu wsparcia technicznego.

· Oprogramowanie musi umożliwiać wielopłaszczyznowe symulowanie, testowanie oraz prognozowanie przebiegu procesów oraz porównania wersji modeli między sobą. Musi istnieć możliwość automatycznego prowadzenia obliczeń z wykorzystaniem 4 dostępnych algorytmów: 

· Pierwszy algorytm: obliczanie na podstawie zdefiniowanych atrybutów kosztu, czasu realizacji danego procesu, czynności w ramach procesu itd. 

· Drugi algorytm: obliczanie optymalnej ścieżki realizacji danego procesu lub czynności w oparciu 
o zdefiniowane atrybuty. 

· Trzeci algorytm: obliczanie wąskich gardeł – obliczanie prawdopodobieństw rozkładu danych atrybutów na bazie historycznych wyników (zaciąganych z zewnętrznych baz danych) pozwalające na uzyskanie informacji o wartościach granicznych i jednocześnie optymalnych realizacji danej czynności np. proces kontaktu z klientem w call center.  

· Czwarty algorytm: obliczanie przeciążenia zasobów. Istnieje możliwość dowolnego wskaźnikowania procesu. 

· Dodatkowo wraz z uruchomieniem procesu/procedury członek zespołu projektowego może uzyskać dostęp do oprogramowania w formie indywidulnego konta, w którym w zależności od nadanych uprawnień ma dostęp. Po wykonaniu danej czynności w zewnętrznej bazie danych odznacza parametry wykonanej pracy (spójne z atrybutami w oprogramowaniu), które to 
w dalszej kolejności są zaciągane do systemu. 

· Oprogramowanie musi posiadać możliwość przypisania produktu do procesu, jednakże w formie ikony dodatkowego wskaźnika, który oceni zerojedynkowo, w oparciu o zewnętrzną bazę danych, czy dany produkt spełnia parametry zdefiniowane we wskaźniku. Podobnie rzecz ma się przy wskazywaniu kamieni milowych czy list kontrolnych. 

· Zamawiający wymaga wdrożenie oferowanego oprogramowania. Wdrożenie musi polegać na instalacji oprogramowania będącego przedmiotem zamówienia wraz ze wszystkimi modułami 
i dostosowaniu produktu do potrzeb realizacji celów zamówienia. Miejscem instalacji jest wskazany wydział Zamawiającego.

Wymagania funkcjonalne w zakresie modułów
Modelowanie

· Dostępna funkcjonalność graficznego modelowania architektury procesów, przebiegów procesów, struktur organizacyjnych, zasobów organizacji ze szczególnym wyróżnieniem zasobów IT, dokumentów, produktów, oraz ryzyk i kontroli

· Dostępność metodyki modelowania procesów BPMN 2.0 (pełny zakres Descriptive, Analytic oraz Common Executable zgodnie z opisem zawartym w dokumentach specyfikacji BPMN 2.0.2 http://www.omg.org/spec/BPMN/)

· Dostępna funkcjonalność graficznego modelowania elementów strategii (map strategii, celów strategicznych, celów operacyjnych i wskaźników KPI) zgodnie z metodyką BSC

· Dostępna funkcjonalność definiowania i tworzenia powiązań między mapami i elementami tych map 

· Dostępna funkcjonalność kontroli poprawności semantycznej podczas budowania modeli i tworzenia relacji

· Dostępna funkcjonalność budowy macierzy odpowiedzialności RACI za kroki w procesie

· Dostępność atrybutów w obiektach pozwalających na opisanie procesu w zakresie czasów, kosztów, częstości realizacji, zasobów i uwzględnienia ich w symulacji procesów

· Dostępna funkcjonalność rozróżnienia czasu wykonania czynności i czasu oczekiwania na jej wykonanie oraz Dostępna funkcjonalność definiowania innych czasów i uwzględnienia ich w symulacji procesów

· Dostępna funkcjonalność definiowania kalendarzy odzwierciedlających specyfikę pracy zasobów i organizacji i uwzględnienia ich w symulacji procesów

· Dostępna funkcjonalność modelowania struktur organizacyjnych w ujęciu hierarchicznym (wielopoziomowym) i z przypisaniem ról procesowych i odpowiedzialności

· Dostępna funkcjonalność definiowania katalogu zasobów i ich przyporządkowanie do poszczególnych elementów modeli procesów, a w szczególności zasobów IT

· Dostępna funkcjonalność definiowania katalogu produktów i katalogu usług biznesowych organizacji

· Dostępna funkcjonalność definiowania dokumentów wejścia i wyjścia wykorzystywanych w procesie i jego krokach

· Dostępna funkcjonalność definiowania statusu modelu w trakcie jego tworzenia z wykorzystaniem automatycznego mechanizmu zmiany statusu w zależności od uprawnień użytkownika i powiadamiania automatycznego o takiej zmianie

· Dostępna funkcjonalność wersjonowania modeli oraz zamiany odwołań do modelu w sytuacji opracowania jego nowej wersji

· Dostępna funkcjonalność zapisu kolejnych wersji modeli oraz rejestrowania historii zmian wprowadzanych w tych modelach

· Dostępna funkcjonalność definiowania i wizualizacji statusów elementów modelu

· Dostępna funkcjonalność modelowania punktów decyzyjnych wraz z jego opisem ilościowym

· Dostępna funkcjonalność ręcznego i automatycznego numerowania obiektów w modelach

· Dostępna funkcjonalność definiowania słownika ryzyk i kontroli oraz przypisywania ich do poszczególnych elementów modelu

· Dostępna funkcjonalność oceniania (wartościowania) ryzyka, przynajmniej w zakresie prawdopodobieństwa i skutku wystąpienia

· Dostępna funkcjonalność przechowywania plików w bazie danych, wprowadzanych przez użytkowników modelujących.

· Dostępna funkcjonalność tworzenia powiązań do plików zewnętrznych oraz do plików przechowywanych w bazie danych

· Automatyczne dostosowanie pozycji i wielkości istniejących obiektów z zachowaniem istniejących relacji w przypadku rozbudowy modelu o nowe obiekty

· Dostępna funkcjonalność podglądu relacji obiektu do diagramów i modeli na których obiekt występuje lub z którymi jest powiązany

· Dostępna funkcjonalność modelowania danych, encji, tworzenie hierarchii struktur danych

· Dostępna funkcjonalność modelowania usług IT, tworzenie hierarchii usług IT,

· Narzędzie powinno umożliwiać modelowanie procesów jako Value Stream Maps na potrzeby optymalizacji z użyciem podejścia Lean. Wymagane są co najmniej następujące elementy: Customer, Supplier, Process, Data Box, External Shipment, Material Flow, Information Flow, Timeline (wartości czasów mają się wyliczać automatycznie w oparciu o dane wprowadzone dla procesów)

· Narzędzie powinno umożliwiać modelowanie decyzji organizacyjnych zgodnie ze standardem Decision Model and Notation (DMN) w wersji 1.0. Wymagane są co najmniej następujące elementy metamodelu: Decision, Business Knowledge Model, Input Data, Knowledge Source, Information Requirement, Knowledge Requirement oraz Authority Requirement, które można umieszczać w diagramach typu Decision Requirements Diagram (DRD). Wymagana jest możliwość powiązania diagramów BPMN 2.0 z DRD, co najmniej przez powiązania z obiektów Task typu Business Rule.

Analiza

· Dostępność predefiniowanych raportów i zapytań oraz definiowanie zapytań do repozytorium modeli w celu wyszukiwania modeli, obiektów i relacji o określonych atrybutach

· Dostępność predefiniowanych raportów i zapytań oraz definiowanie zapytań w zakresie sprawdzenia kompletności opisu modelu, w zakresie istotnych atrybutów modelu

· Dostępna funkcjonalność wykonywania graficznycch analiz wpływu (BIA) umożliwiających pokazanie wielopoziomowych powiązań między zawartością repozytorium. Zakres oraz głębokość powiązań ma być konfigurowalny przez administratora systemu

Symulacja

· Dostępna funkcjonalność symulacji przebiegu procesów i raportowania wyników symulacji w zakresie kosztów czynności i zasobów oraz czasów realizacji czynności z wydzieleniem czasu wykonania i innych zdefiniowanych czasów

· Dostępna funkcjonalność przyspieszania i spowalniania przebiegu symulacji, zatrzymania w określonym kroku (pauzy).

· Analiza stopnia wykorzystania/obciążenia zasobów

· Identyfikacja i wizualizacja miejsc powstawania ”wąskich gardeł” w procesach

· Dostępna funkcjonalność identyfikacji, oceny i porównania wariantów realizacji procesu pod kątem czasów, kosztów oraz prawdopodobieństwa wystąpienia

· Dostępna funkcjonalność zapisu wyników analiz i symulacji w postaci plików .txt, .csv

Publikacja (dokumentacja)

· Dostępna funkcjonalność publikacji modeli w postaci plików: .doc, .pdf, .html zawierających grafikę modeli wraz z opisem ich elementów.

· Dostępna funkcjonalność publikacji modeli w postaci interaktywnej dokumentacji html zawierającej wszystkie powiązania pomiędzy modelami i obiektami a także dokumentami zewnętrznymi dostępne poprzez hyperlinki

· Dostępność rozwiązania portalowego umożliwiającego dostęp przez przeglądarkę internetową do opublikowanej dokumentacji modeli z uwzględnieniem praw dostępu do poszczególnych modeli i innych obiektów

· Dostępność rozwiązania portalowego umożliwiającego użytkownikom umieszczanie komentarzy lub innych zdefiniowanych informacji tekstowych / liczbowych do dokumentacji modeli przez przeglądarkę internetową z uwzględnieniem praw dostępu do poszczególnych modeli

· Dostępna funkcjonalność prezentowania statusu dla poszczególnych modeli 

· Dostępność rozwiązania portalowego umożliwiającego wybranym użytkownikom monitoring celów strategicznych, operacyjnych oraz wskaźników dostępny przez przeglądarkę wraz z możliwością definiowania własnych kokpitów/raportów (np. ulubionych, obserwowanych wskaźników)

· Dostępność rozwiązania portalowego umożliwiającego wybranym użytkownikom obserwację wybranych/ulubionych modeli w celu śledzenia zmian ich statusów

· Dostępność rozwiązania portalowego umożliwiającego  użytkownikom pełnotekstowe przeszukiwanie zawartości repozytorium z uwzględnieniem uprawnień

Import/Eksport

· Dostępna funkcjonalność eksportu do formatu BPMN Diagram Interchange (XML) 

· Dostępna funkcjonalność importu  diagramów w oparciu o format BPMN Diagram Interchange (XML)

· Zgodność narzędzia z przypadkami testowymi udostępnionymi przez oficjalną, otwartą grupę roboczą OMG BPMN Model Interchange Working Group 

· Udostępnienie interfejsu umożliwiającego przeniesienie modeli z systemu ADONIS:Community Edition w wersji 3.0 na okres roku od instalacji. Interfejs ma umożliwić przeniesienie wszelkich typów modeli, obiektów i atrybutów.

Monitoring wskaźników

· Definiowanie i wizualizacja wskaźników KPI w modelach procesów z możliwością manualnego definiowania wartości oraz Dostępna funkcjonalność automatycznego pobrania wartości z zewnętrznych źródeł danych, tj. arkusza kalkulacyjnego, bazy danych (przez ODBC)

· Tworzenie przeglądu/zestawień zbiorczych wskaźników KPI w postaci paneli wizualnych (dashboard)

Akwizycja 

· Dostępna funkcjonalność importowania  danych z arkuszy kalkulacyjnych w formatach takich: txt, csv, xls

Administracja

· Dostępność panelu administracyjnego umożliwiającego tworzenie i zarządzanie użytkownikami, zarządzanie zawartością repozytorium, tworzenie kopii zapasowych zawartości repozytorium w sposób nie przeszkadzający w pracy użytkowników

· Dostępna funkcjonalność przypisania użytkownika do grupy lub grup użytkowników

· Dostępna funkcjonalność nadawania uprawnień do pracy z modelami dla poszczególnych grup użytkowników

· Wielopoziomowa administracja czyli możliwość nadania uprawnień administratora biznesowego, który może zarządzać użytkownikami i prawami dostępu do modeli, ale nie może modyfikować konfiguracji narzędzia

· Dostępna funkcjonalność modyfikacji metamodelu przez administratora tzn. dodawania nowych typów modeli, obiektów, atrybutów, zmiany wyglądu obiektów, przypisania typów obiektów do typów modeli

Pozostałe wymagania
· Uwierzytelnienie użytkownika w Narzędziu (login i hasło lub SSO)

· Utrzymywanie repozytorium 

· Oprogramowanie serwerowe ma być możliwe do zainstalowania na Windows serwer 2012 Srv Std 

· Oprogramowanie klienckie ma być możliwe do zainstalowania na maszynach z systemem Windows XP, Vista, 7, 8, 8.1 lub 10

· Oprogramowanie portalowe ma być dostępne z maszyn korzystających z systemów MS Windows, Mac OS X lub Linux korzystających z przeglądarek internetowych (bez wymaganych wtyczek Java lub Flash) Mozilla Firefox wersja 6.0 lub wyższa albo Internet Explorer wersja 7 lub wyższa

  Wymagania odnośnie licencji

· Wymagane są licencje pływające (ang. floating license)

· nie przypisane do danego użytkownika

· jednocześnie może pracować 3 użytkowników, 

· pula 3 licencji klienckich jest dostępna dla dowolnych użytkowników tworzących i edytujących modele, po zalogowaniu użytkownik zużywa jedną licencję, która wraca do puli gdy użytkownik zakończy pracę

· Żadna licencja pływająca nie jest w danym momencie ograniczona lub przypisana do konkretnego użytkownika tzn może być swobodnie wykorzystana przez każdego potencjalnego użytkownika 

· Dostarczona ma być najnowsza wersja oprogramowania oferowana przez producenta

· Roczny serwis na oprogramowanie w cenie licencji

· Wsparcie w języku polskim świadczone bezpośrednio przez producenta oprogramowania dostępne w polskich dniach roboczych w godzinach 9-17

· Darmowa aktualizacja do najnowszych wersji oprogramowania udostępnionych przez producenta

· Dostęp do portalu (po zalogowaniu) dostępny dla nie mniej niż 2000 potencjalnych użytkowników

3. Opis cech funkcjonalnych bezpośrednio związanych z realizacją projektu PBS3/B9/42/2015.

Oprogramowanie specjalistyczne jest niezbędnym narzędziem do zrealizowania projektu PBS3/B9/42/2015 ponieważ funkcjonuje na notacji BPMN, oraz w oparciu o paradygmat zarządzania procesami BPMS. Zamawiający oczekuje elastyczności w funkcjonowaniu oprogramowania polegającej na zastosowaniu kilku notacji m.in. BPMN 2.0, BPMS, UML, BPMS, EPC, DMN i innych. Wszystkie czynności danego modelu procesowego muszą być uzbrojone w tzw. atrybuty (cechy charakterystyczne dla danej czynności np. ryzyko, czas trwania, zależności, zasoby, koszt etc.), co jest bardzo istotne dla realizacji zadania 2 i 3 projektu PBS3. ADONIS umożliwia konwersję pomiędzy notacjami, o ile wyjściowa oraz docelowa notacja posiadają analogicznie zdefiniowane atrybuty. Oprogramowanie ma być narzędziem dynamicznym w rozumieniu możliwości śledzenia, opomiarowania, symulowania czy optymalizowania określonych ścieżek i modeli, co jest olbrzymia zaletą w realizacji celów i zadań realizowanego projektu PBS3 zwłaszcza dla sukcesu 3 zadania projektu. Dodatkowo użytkownik, na podstawie ikon otaczających daną czynność, ma widzieć czy dana czynność wymaga współpracy z dokumentacją czy też nie. Musi istnieje pełna dowolność w tej materii. Dane mogą być zarówno wprowadzane ręcznie, w formie formularzy jak to ma miejsce w przypadku określania i definiowania atrybutów, oraz w formie podłączania baz danych z arkuszy kalkulacyjnych. Do każdej z czynności istnieje możliwość przypisania dowolnie zdefiniowanego wskaźnika: jakościowego lub ilościowego, co jest ważne z punktu widzenia projektu. Przypisanie wskaźnika odbywa się poprzez doklejenie do określonej czynności ikony kontrolnej, w której definiuje się pożądaną wartość wskaźnika, co jest bardzo istotne z punktu widzenia celów realizowanego projektu PBS3. Monitorowanie współczynnika odbywa się jedynie poprzez podłączenie do danego wskaźnika bazy danych, arkusza kalkulacyjnego itp., w którym następuje ręczne rejestrowanie rzeczywistych parametrów wykonania danej czynności. Oprogramowanie musi umożliwiać wielopłaszczyznowe symulowanie, testowanie oraz prognozowanie przebiegu procesów oraz porównania wersji modeli między sobą. Musi istnieć możliwość automatycznego prowadzenia obliczeń 
z wykorzystaniem 4 dostępnych algorytmów: 

Pierwszy algorytm: obliczanie na podstawie zdefiniowanych atrybutów kosztu, czasu realizacji danego procesu, czynności w ramach procesu itd. 

Drugi algorytm: obliczanie optymalnej ścieżki realizacji danego procesu lub czynności w oparciu 
o zdefiniowane atrybuty. 

Trzeci algorytm: obliczanie wąskich gardeł – obliczanie prawdopodobieństw rozkładu danych atrybutów na bazie historycznych wyników (zaciąganych z zewnętrznych baz danych) pozwalające na uzyskanie informacji o wartościach granicznych i jednocześnie optymalnych realizacji danej czynności np. proces kontaktu z klientem w call center.  

Czwarty algorytm: obliczanie przeciążenia zasobów. Istnieje możliwość dowolnego wskaźnikowania procesu. 

Dodatkowo wraz z uruchomieniem procesu/procedury członek zespołu projektowego może uzyskać dostęp do oprogramowania w formie indywidulnego konta, w którym w zależności od nadanych uprawnień ma dostęp. Po wykonaniu danej czynności w zewnętrznej bazie danych odznacza parametry wykonanej pracy (spójne z atrybutami w oprogramowaniu), które to w dalszej kolejności są zaciągane do systemu. 

Oprogramowanie musi posiadać możliwość przypisania produktu do procesu, jednakże w formie ikony dodatkowego wskaźnika, który oceni zerojedynkowo, w oparciu o zewnętrzną bazę danych, czy dany produkt spełnia parametry zdefiniowane we wskaźniku. Podobnie rzecz ma się przy wskazywaniu kamieni milowych czy list kontrolnych. 
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